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Resumo

Na atualidade, as inúmeras mudanças sociais, ambientais e
econômicas ocorridas no planeta traz um impacto rápido na vida dos
indivíduos. O que há alguns séculos poderia demorar anos, agora
acontece quase que de forma instantânea. Entretanto, muitos desses
desafios, aparentemente não têm possibilidade ou expectativa de algum
tipo de resolução, como os problemas ambientais e o aprofundamento
das desigualdades econômicas. Já as organizações, em sua grande
maioria, tentam na inserção de procedimentos minimizar os possíveis
embates que determinados problemas podem ocasionar; por sua vez,
a competência que poderia ser desenvolvida nos colaboradores trata-
se apenas de mais um processo interno a ser executado e entregue.
Ao se considerar a importância do desenvolvimento das competências
e relacioná-las com um processo existente em algumas organizações
como o TBL, levando em consideração a relevância dos objetivos do
desenvolvimento sustentável, seria possível constatar aspectos sustentáveis
em indivíduos que passam por uma instituição de ensino de formação
tecnológica, o Centro Paula Souza, que é orientada pelo desenvolvimento
por competências e habilidades, chegando, nesse sentido ao objetivo
principal deste estudo, que é analisar a relação entre os conteúdos de
sustentabilidade ministrados nos cursos de Gestão e Negócios do Centro
Paula Souza e a sua incorporação, pelos egressos, no exercício de suas
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atividades profissionais. Para isso, a metodologia adotada caracteriza-se
pelo estudo de caso e está dividida em: pesquisa documental do Centro
Paula Souza; análise da pesquisa quantitativa fonte secundária “Formação
de Professores”; e as entrevistas com a coordenação de capacitação do
Centro Paula Souza e com os egressos, e, finalmente, a análise dos dados.
Dessa maneira, os resultados foram a confirmação documental de que
existe relação entre os pilares do modelo TBL e as orientações do Centro
Paula Souza, incluindo os objetivos do desenvolvimento sustentável. E
pelas entrevistas realizadas com os egressos, subdivididas em blocos de
análise, foi possível identificar as competências (sustentáveis), reconhecer
as ações de reponsabilidade social nas organizações, compreender a
influência do ensino do Centro Paula Souza na formação profissional
do egresso e os vínculos existentes entre o plano de curso e critérios do
TBL. Por constatações apresentadas nas entrevistas, foi possível concluir
ainda que os egressos possuem competências que estão atreladas aos
pilares e às intersecções do TBL, possibilitando sinalizar o surgimento e o
desenvolvimento de competências sustentáveis nesses egressos.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Objetivos do Desenvolvimento
Sustentável. Competências e Habilidades. Formação Profissional.
Competências Sustentáveis.
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Abstract

Nowadays, the numerous social, environmental and economic changes
that take place on the planet have a rapid impact on the life of
individuals, which, some centuries ago could take years, now happens
almost instantaneously. However many of these challenges, apparently
without possibility or expectation for some sort of resolution we need to
just live together, such as environmental problems, deepening economic
inequalities. On their side organizations in their great majority try to
adopt procedures to minimize possible clashes that certain problems can
cause, in turn the competence that could be developed from collaborators
turns into just another internal process to be executed and delivered.
Considering the importance of skills development and relating it into an
existing process, some organizations such as TBL, taking into account
the relevance of the objectives of sustainable development, it would
be possible to verify in individuals that studied there, pass through
an institution of education of technological formation, the Centro Paula
Souza, which is oriented by the development of skills and abilities. In this
sense, reaching the main objective of this study which is to analyze the
relationship between the sustainability content taught in the Management
and Business courses of the Centro Paula Souza and its incorporation by
the graduates in the exercise of their professional activities. For this, the
methodology adopted is characterized by the case study that is divided
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into: documentary research of the Centro Paula Souza; the analysis of
the quantitative research as secondary source “Teacher Training”; and the
interviews: with the training coordination of the Center Paula Souza, and
with the graduates; finally, the analysis of the data. In this way the results
were the documented confirmation that there is a relationship between
the pillars of the TBL model and the guidelines of the Center Paula Souza,
including the objectives of sustainable development, and the interviews
conducted with the graduates, subdivided into blocks of analysis to
identify competencies. It was possible to conclude that, based on the
findings presented in the interviews that graduates have competencies
that are tied to the pillars and intersections of the TBL, making it possible
to assign the emergence and development of sustainable skills in these
graduates.

Keywords: Sustainability. Objectives of Sustainable Development.
Skills and Abilities. Professional qualification. Sustainable Skills.
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